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L’OPHQ lance une campagne 
pour mieux faire connaître les 
mesures fiscales destinées 
aux personnes handicapées 
et à leurs proches. Plusieurs 
d’entre elles n’utilisent pas les 
crédits d’impôt auxquels elles 
ont droit, souvent par manque 
d’information. À l’approche de 
la période des impôts, c’est le 

moment idéal pour rappeler 
l’importance de produire une 
déclaration, de vérifier son 
admissibilité aux mesures 
disponibles et de recourir aux 
ressources d’accompagnement 
offertes.

Pour en savoir plus, consultez la 
nouvelle dans l'intranet.

Depuis la mise en place du 
système d’information de 
laboratoire provincial (SIL-P), des 
incohérences ont été observées 
dans l’affichage des dates 
dans les tableaux de suivi et de 
surveillance générés par le DPÉ.  

Veuillez consulter la note de 
service à ce sujet. 

Vous souhaitez améliorer vos 
échanges au travail et intervenir 
avec tact lorsqu’une situation vous 
rend inconfortable? Cette capsule 
vous présente 5 bonnes pratiques 
essentielles et une méthode 
simple en 5 étapes pour offrir 
une rétroaction recevable, 
respectueuse et constructive.

Besoin d’aide ou de réponses 
après le visionnement?

Consultez les outils et les 
ressources disponibles sur le site 
Web.

Merci de poser, chaque jour, 
des gestes qui contribuent à 
créer un milieu de travail sain et 
respectueux!

Nous vous rappelons que toute 
demande de déplacement des 
usagers doit obligatoirement 
être transmise au moyen d’une 
requête Octopus. Pour connaître 
la procédure détaillée permettant 
de soumettre une requête, 
consultez l’aide-mémoire.

Pour en savoir plus et s’inscrire : consulter la nouvelle dans l'intranet.

Mesures fiscales 

Affichage des dates 
dans les tableaux 
de suivi et de 
surveillance du DPÉ 

Civilité
au quotidien  

Demandes de 
déplacement des 
usagers

Formation de préposé aux 
bénéficiaires offerte exclusivement 
au personnel du CISSS du 
Bas-Saint-Laurent 

Depuis le 1er mars, le personnel 
est invité à consulter la période 
qui lui est attribuée afin de 
soumettre ses préférences de 
vacances pour l’été 2026.

Cette action s’effectue 
exclusivement via Logibec GCH 
Espresso, sous la rubrique 
Vacances, accessible depuis 
un poste de travail dans votre 
installation ou à distance via 
votre ordinateur personnel 
ou votre appareil mobile en 
utilisant Logibec – Accès à 
distance

Rappel  - Début des 
choix de vacances  

S’améliorer en continu grâce à la 
démarche d’agrément 

Appel d’intérêt pour travailler en 
périnatalité dans Les Basques 

Chaque année, le CISSS du  
Bas-Saint-Laurent accueille les 
visiteurs d’Agrément Canada qui 
viennent constater les progrès 
accomplis et les initiatives 
visant à renforcer la qualité et la 
sécurité des soins et services que 
nous offrons à la population. La 

prochaine visite d’agrément se 
déroulera en octobre 2026 afin 
d’évaluer les secteurs de la santé 
physique et des services généraux.

Consultez la nouvelle dans 
l’intranet pour plus de 
renseignements. 

En raison d’un important 
manque de personnel infirmier 
et d’une découverture complète 
à venir au sein du secteur de 
périnatalité dans Les Basques, 
nous sommes à la recherche 
d’infirmières intéressées à offrir 

une disponibilité supplémentaire 
afin de venir prêter main-forte au 
service. Les besoins sont à temps 
complet, de jour, de mai 2026 
à août 2027. Veuillez consulter 
la nouvelle intranet pour plus de 
renseignements. 

Sondage de satisfaction SoftWebPlus 
CO-SIL 
Dans le cadre du projet SIL-P, les 
utilisateurs et les utilisatrices du 
module SoftWebPlus de la grappe 
Optilab Bas-Saint-Laurent et 
Gaspésie sont invités à prendre 
quelques minutes pour répondre 
à ce sondage afin d’évaluer leur 

degré de satisfaction concernant 
ce module. 

La collecte des réponses se fait de 
manière anonyme et a lieu du 24 
février au 13 mars 2026.

Lien pour accéder au sondage 

https://www.ophq.gouv.qc.ca/
http://mon.intranet.cisssbsl.rtss.qc.ca/node/14063
http://mon.intranet.cisssbsl.rtss.qc.ca/node/14069
http://mon.intranet.cisssbsl.rtss.qc.ca/node/14069
http://mon.intranet.cisssbsl.rtss.qc.ca/node/14041
https://www.cisss-bsl.gouv.qc.ca/zone-professionnelle/soutien-prevention/civilite-harcelement-ou-violence
https://www.cisss-bsl.gouv.qc.ca/zone-professionnelle/soutien-prevention/civilite-harcelement-ou-violence
https://www.cisss-bsl.gouv.qc.ca/zone-professionnelle/soutien-prevention/civilite-harcelement-ou-violence
http://mon.intranet.cisssbsl.rtss.qc.ca/node/14075
http://mon.intranet.cisssbsl.rtss.qc.ca/node/14071
http://mon.intranet.cisssbsl.rtss.qc.ca/node/14098
http://mon.intranet.cisssbsl.rtss.qc.ca/node/14098
http://mon.intranet.cisssbsl.rtss.qc.ca/logibec-gch-espresso-gestion-des-ressources
http://mon.intranet.cisssbsl.rtss.qc.ca/logibec-gch-espresso-gestion-des-ressources
https://www.cisss-bsl.gouv.qc.ca/zone-professionnelle/logibec-acces-a-distance
https://www.cisss-bsl.gouv.qc.ca/zone-professionnelle/logibec-acces-a-distance
http://mon.intranet.cisssbsl.rtss.qc.ca/node/14078
http://mon.intranet.cisssbsl.rtss.qc.ca/node/14078
http://mon.intranet.cisssbsl.rtss.qc.ca/node/14103
http://mon.intranet.cisssbsl.rtss.qc.ca/node/14112


En raison d’une pénurie mondiale 
touchant plusieurs composantes 
informatiques, nous faisons 
actuellement face à des délais 
importants et à des difficultés 
d’approvisionnement en 
équipements informatiques de 
tout genre.

Dans ce contexte, nos efforts 
et nos ressources seront 
principalement consacrés 
aux interventions essentielles 
pouvant compromettre les soins 
et les services. Cette priorisation 
pourrait entraîner des délais et 
le report de certaines demandes 
jugées non essentielles. 

Nous vous invitons à lire 
l'édition du 26 février 2026 
du bulletin d'information de Santé 
Québec, Le 360.

Difficultés 
d’approvisionnement 
en équipements 
informatiques 

Bulletin d’information 
de Santé Québec, Le 
360 

Saisie de résultats
des EBMD 

Inscription au 
Tableau 2026-
2027 de l’OIIQ 

Mise en service du système de téléphonie 
IP - Hôpital régional de Rimouski 
Prenez note que la migration de la 
téléphonie IP à l'Hôpital régional de 
Rimouski est terminée.

Consulter le nouveau répertoire 
téléphonique de Rimouski

Informations importantes 

Tous les numéros de poste auront 
dorénavant 5 chiffres.  

• Afin de faciliter la gestion 
du changement, nous
avons ajouté « 42 » devant 
les anciens numéros de 
poste des départements (voir 
répertoire). Ainsi, les 3 derniers 
chiffres des anciens numéros de 
poste demeurent les mêmes.

• Lors d’un appel sortant ou 
l’envoi d’un fax, vous ne devrez 
plus composer le « 9 ».

• Veuillez suivre les options du 
menu principal (418 724-3000)

• Il est de la responsabilité de 
tout le personnel d’effectuer la 
mise à jour de ses coordonnées 
et de les communiquer à son 
réseau : comment modifier ses 
coordonnées

Aucun changement pour :

• Le numéro principal (418 
724-3000) et les numéros à 10 
chiffres

• Les codes d’urgence

• Les numéros de fax

• La dictée numérique

Voir les documents concernant 
le projet de téléphonie 
IP : consultez nos documents 
d'information

Pour plus de traçabilité 
et de conformité, tous les 
utilisateurs d’EBMD sont invités 
à saisir les résultats d’EBMD 
dans SoftWebPlus (SWP).

Ainsi, pour les résultats issus 
d’EBMD, tels que notamment 
les bandelettes urinaires, Actim 
Partu et Actim Prom, Amniotest, 
les drogues de rue, les tests de 
grossesse, la consignation des 
résultats vise l’amélioration de 
l’intégrité des résultats ainsi que 
le suivi et la continuité de soins 
offerts à de nombreux usagers.

Consulter la nouvelle dans 
l’intranet pour plus de détails. 

Aux infirmières et infirmiers

La période d'inscription au 
Tableau 2026-2027 de l’Ordre des 
infirmières et infirmiers du Québec 
(OIIQ) est maintenant commencée.

L’inscription au Tableau de 
l’OIIQ vous permet d’exercer à 
titre d’infirmière ou d’infirmier 
et d'utiliser le titre réservé à la 
profession infirmière : Inf.

La date limite pour vous inscrire, 
remplir votre déclaration annuelle 
et procéder au paiement de votre 
cotisation, sans frais de retard, est 
le 15 mars 2026 à 23 h 59.

Nous vous encourageons 
grandement à vous inscrire le 
plus tôt possible en vue d'éviter la 
cohue des derniers jours.

Avant de commencer le processus, 
assurez-vous d’avoir en main votre 
numéro de permis, le nombre 
d’heures travaillées à des activités 
liées à la profession infirmière 
de janvier à décembre 2025 et 
le nombre d’heures de formation 
continue effectuées pendant cette 
même période.

S’inscrire au Tableau 2026-2027 

Pour information, veuillez 
consulter la nouvelle intranet.

Semaines de 
l’enseignement 
2026  
Les activités se dérouleront du 
16 au 27 mars 2026. Pour 
l’occasion, différentes 
conférences en ligne vous 
seront offertes et notre équipe 
se déplacera sur l’ensemble 
du territoire pour aller à votre 
rencontre. Des salles de diffusion 
seront disponibles dans certaines 
MRC pour ceux qui aimeraient se 
rassembler pour le visionnement 
des conférences et rencontrer 
notre équipe.

Nous vous invitons à 
consulter notre programmation, 
à l’afficher dans votre secteur et 
à la partager avec les étudiants. 
L’ensemble des employés, des 
médecins et des étudiants sont 
les bienvenus! 

Votre voix compte   
Le CISSS du Bas-Saint-Laurent 
souhaite aller plus loin en 
développement durable et votre 
avis est essentiel.

Depuis 2021, plusieurs actions 
concrètes ont été mises en place 
(réduction des GES, gestion 
des déchets, bâtiments plus 
efficaces, approvisionnement 
responsable, pratiques cliniques 
adaptées, etc.). Aujourd’hui, nous 
vous invitons à passer à l’action 
et à contribuer à définir nos 
priorités organisationnelles en 
développement durable 2026-
2030. Vos idées nous aideront à 
orienter nos actions et à renforcer 
le rayonnement de notre 
organisation en développement 
durable.

Prenez quelques minutes pour 
participer à la consultation : 

•	 Participer à la consultation :
cliquez ici

•	 Date limite : 23 mars 2026

Le développement durable, au 
cœur de nos pratiques! 

http://mon.intranet.cisssbsl.rtss.qc.ca/node/14101
http://mon.intranet.cisssbsl.rtss.qc.ca/node/14101
http://mon.intranet.cisssbsl.rtss.qc.ca/node/14058
http://mon.intranet.cisssbsl.rtss.qc.ca/node/14058
http://mon.intranet.cisssbsl.rtss.qc.ca/node/2319
http://mon.intranet.cisssbsl.rtss.qc.ca/node/2319
http://mon.intranet.cisssbsl.rtss.qc.ca/node/6230
http://mon.intranet.cisssbsl.rtss.qc.ca/node/6230
http://mon.intranet.cisssbsl.rtss.qc.ca/node/14077
http://mon.intranet.cisssbsl.rtss.qc.ca/node/14077
http://mon.intranet.cisssbsl.rtss.qc.ca/node/14113
http://mon.intranet.cisssbsl.rtss.qc.ca/node/14113
https://www.oiiq.org/inscription-au-tableau/s-inscrire-au-tableau
http://mon.intranet.cisssbsl.rtss.qc.ca/node/14086
http://mon.intranet.cisssbsl.rtss.qc.ca/node/14096
http://mon.intranet.cisssbsl.rtss.qc.ca/node/14092
https://forms.office.com/pages/responsepage.aspx?id=KP7hBotfdUC_bK4kvhp5krS-5k48iLlEtZattgLHkwhUODBKNzA1U1daUVdYWUdQTjhTTjRZU1RVRC4u&route=shorturl

