CLIG

SANTE

3 méthodes pour annuler son rendez-vous
® Avec le courriel de confirmation
e Sur le site web avec le numéro de coupon

e Sur le site Web de Clic Santé en passant par votre compte privé

o Allez dans votre boite courriel et ouvrez votre message de confirmation de rendez-vous

o Cliquez sur le bouton Annuler qui est dans le bas du message

Votre rendez-vous a été réservé #N9G8K2

Votre rendez-vous a été réservé avec succes. Veuillez vous assurer de la validité des
informations ci-dessous :

Service : Prélévement a jeun (8 ans et +)

Quand : Jeudi, 6 juin 2024

Heure : 09:00

Fuseau horaire : America/Toronto

Prix : Ce service est sans frais

Lieu : Point de service local - Ri ki (Vaccination, dépistage et prélé )
Adresse : 217, avenue Léonidas Sud Rimouski G5L1X3 Canada

Consignes

-Apportez votre carte d'assurance maladie et la prescription médicale

Informations supplémentaires

s 120h avant votre rendez-vous, vous recevrez un rappel par courriel & horthisa@hotmail.com
* 120h avant votre rendez-vous, vous recevrez un SMS au 4187505540
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e La page Web de Clic Santé s’ouvrira. Cliquez a nouveau sur Annuler mon rendez-vous.

PRENDRE UN RENDEZ-VOUS ANNULER UN RENDEZ-VOUS CREER MON COMPTE

CISSS du Bas-Saint-Laurent - Rimouski -
Prélevements

sur votre rend

Service : Prélévernent & jeun (8 ans et +)

Quand : jeudi 6 juin 2024

Heure : 09:00 (5 min)

Lieu : Peint de service local - Rimouski (! i déy

pistage et p
- Eoni i i G5L1X3 Canada
CONSERVER MON RENDEZ-VOUS

0 Puis sur Je ne suis pas un robot et Annuler mon rendez-vous

C LI C PRENDRE UN RENDEZ-VOUS ANNULER UN RENDEZ-VOUS CREER MON COMPTE

SANTE

CISSS du Bas-Saint-Laurent - Rimouski -
Prélevements

Entrez valre numéro de confirmation dans la zone de texte suivante et cliquez sur le bouten “Annuler mon rendez vous”.

Muméry de coupon

NOGEK2 ‘

Dale cu rende;
['ZDZA-EIG-CIG ‘

|:| Je ne suis pas un robot e

CAETEHA
Conbden - G

ANNULER MON RENDEZ-VOUS

Votre rendez-vous est annulé.



Retrouvez votre numéro de coupon sur
I'avis de confirmation de rendez-vous que
vous avez regu par courriel ou par texto.

Si vous ne trouvez pas votre numéro de
coupon, allez sur le site Web de Clic Santé,
cliquez sur Annuler mon rendez-vous et
choisir la 3¢ option Vous avez perdu votre
numéro de coupon?

En cliquant sur le bouton Annuler dans un courriel de confirmation ou de rappel (voir I'mage ci-dessous)
ini Avec votre adresse courriel et votre numéro de coupan
Important, vous devez inscrire la méme adresse courriel que celle inscrite lors de la réservation du rendez-vous.

I ]
Votre rendez-vous a été re’servl #NIGBK2 I K

Votre rendez-vous a été réservé avec succés. Veuillez vous assurer de la validité des

informations ci-dessous :

Service : Prélévement & jeun (8 ans et +)
Quand : Jeudi, 6 juin 2024
Heure : 09:00

Fuseau horaire : America/Toronto

Prix : Ce service est sans frais

Lieu : Point de service local - Rimeuski (Vaceination, dépistage et prélévements)
Adresse : 217, avenue Léor L1X3 Canada

Consignes
votre carte ladie et la pi miédicale

Informations supplémentaires

= 120h awant votre rendez-vous, vous recevrez un rappel par courriel & horthisa@hotmail.com
= 120h avant votre rendez-vous, vous recevrez un SMS au 4187505540

‘ Vous avez perdu votre numéro de coupon ?
- Retrouvez vos rendez-vous 3 venir en utilisant I'adresse courriel utilisée lors de la prise de rendez-vous.

Courriel

Inscrivez votre adresse courriel et cliquez sur Envoyez-moi un rappel de mes rendez-vous.

Vous recevrez alors un courriel de confirmation contenant votre numéro de coupon. Vous

aurez alors la possibilité d'annuler votre rendez-vous en suivant les prochaines étapes.



e Allez sur le site Web de Clic Santé et cliquez sur Annuler un rendez-vous

CLIC

PRENDRE UN RENDEZ-VOUS

| Recharchez un senvico ) -

Inscrivez votre numéro de coupon, courriel ou cellulaire et la date du rendez-vous.

Puis cliquez sur Annuler mon rendez-vous.

En cliquant sur le bouton Annuler dans un courriel de confirmation ou de rappel (voir 'image ci-dessous) v
iﬂi Avec votre adresse courriel et votre numéro de coupon A
Important, vous devez inscrire la méme ad iel que celle inscrite lors de la tion du rend
Entrez votre numéro de confirmation dans la zone de texte suivante et cliquez sur le bouton "Annuler mon rendez-vous".
Numéro de coupon = J
Courriel ou numéra de cellulaire = ‘
Date du rendez-vous ﬁ ]

Votre rendez-vous est annulé.
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o Allez sur le site Web de Clic Santé et cliquez sur Se connecter

CLIC

SANTE PRENDRE UN RENDEZ-VOUS ANNULER UN RENDEZ-VOUS

PRENDRE UN RENDEZ-VOUS

A -

e Inscrivez vos informations de connexion, puis cliquez sur Se connecter

Entrez volre identfiant

-
- | [Courriel ou numéra de cellulaire |

Mat de passe

Ameliorez la securité de votre compte Clic Santé en activant 'authenbfication a
double facteurs (2FA) dans |a section Communications.

CREER MON COMPTE

Cliquez sur I'onglet Mes rendez-vous, puis cliquez sur le bouton Annuler du rendez-vous
que vous souhaitez annuler.

Mes rendez-vous

Bélectionner le patient

e
dezous 4760

Service: Frélavement / Frize de sang ° Présent

Quand: verdrodl 31 mal 2024

Sarviee: Vaccin contre la rougesks
Quand:

Heure: 09420

Lieu:
@ Mes rendez-vous " Heure: 13130

Uleu:




A\ Vous étes sur le point d'annuler votre rendez-vous. Souhaitez-vous

continuer ?

Annulation du rendez-vous réussie

o Waofra rendez-vous a été annulé

Votre rendez-vous est annulé.
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